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ACTA N° 45 

FECHA:  Bogotá, 24 de febrero de 2023. 

 

HORA:           11:00 am – 1:00 pm 

 

LUGAR:  Plataforma Teams 

 

TEMA:  Asistencia técnica lineamiento servicio comunidad de cuidado - caracterización 

 

ASISTENTES: Registro de Asistencia Teams 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Saludo y presentación de los asistentes 

2. Socialización Resolución 0218 del 8 de febrero de 2023 

3. Lineamiento Técnico Servicio Comunidad de Cuidado 

4. Caracterización 

5. Varios 

DESARROLLO:  

1. Se realiza la presentación de los asistentes a la jornada de asistencia técnica: Paula 

Vélez, desde el equipo técnico y los profesionales en psicología de los Centros de 

Comunidad de Cuidado.  

2. Se proyecta la Resolución 0218 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y 

principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaría Distrital de Integración Social, 
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se adoptan los instrumentos de focalización, los criterios de ingreso, priorización, egreso 

y restricciones, y se dictan otras disposiciones”, la cual derogó la Resolución 0509 de 

2021 de la SDIS. De igual manera, se socializan con los profesionales los criterios de 

ingreso, egreso y priorización del servicio.  

 

Así mismo, se aclara que el Servicio Integral de Bienestar y Cuidado se divide y tanto 

comunidad de cuidado como cuidado transitorio pasan a ser servicios sociales. Se 

socializan, además, los otros servicios sociales de la Subdirección para la Vejez a través 

del Portafolio de servicios. 

 

3. Se inicia la presentación de los lineamientos por parte del equipo técnico de la 

Subdirección para la Vejez, abordando los temas de: Qué es Comunidad de Cuidado, 

normativa en la que se enmarca la modalidad, enfoques y principios para la prestación del 

servicio y se da paso a la explicación de cada uno de los componentes del lineamiento, 

específicamente al de Atención Integral en las líneas de Atención correspondientes al área 

de psicología. 

 

Posterior a esto se dan a conocer los momentos que comprenden la atención del servicio: 

Solicitud de servicio, ingreso, permanencia y egreso y en qué consiste cada uno de ellos. 

Por último, se aclaran los formatos que se deben usar en la prestación del servicio para 

el servicio. 

 

Se proyecta el instructivo Programa respiro a cuidadores y se indaga sobre la pertinencia 

de los formatos de evaluación de actividades. Se determina que se revisará desde el área 

técnica el instructivo y la pertinencia del instrumento Maslach Burnout Inventory para 

realizar el diagnóstico del síndrome de cuidador quemado y se revisará posteriormente 

con los profesionales en psicología .  

 

4. Se indaga, desde el área técnica sobre la matriz de caracterización y sobre la necesidad 

de incluir o no las variables correspondientes a lo diligenciado por el área de psicología. 

Se solicita adicionar una opción frente a la información solicitada en la variable de historia 

de consumo previo a institucionalización, debido que a veces no se cuenta con esa 

información o no es posible determinarla y sólo se cuentan con las opciones SI y NO.  

 

Compromisos: 
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Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Envío de portafolio de servicios Equipo técnico 10 días 

Envío decreto enfoque diferencial Equipo técnico 10 días 

 

CONVOCATORIA. N/A 

 

En constancia de lo anterior firman: Registro de asistencia TEAMS 

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

       

Paula Vélez Torres 
 Contratista equipo 

técnico 

 
Sub. Vejez 

 

 

 

Anexos: No Aplica 

Elaboró: Paula Vélez Torres 



1. Resumen
Título de la reunión Asistencia Técnica Lineamientos servicio comunidad de cuidado - caracterización psicología
Asistieron 31
Hora de inicio 24/02/2023 10:42
Hora de finalización 24/02/2023 13:39
Duración de la reunión 2h 56m 38s

Tiempo medio de asistencia 1h 31m 28s

2. Participantes
Nombre Primera unión Última salida Duración de la reuniónCorreo electrónicoId. de participante (UPN)Rol
Paula Velez Torres 24/02/2023 10:45 24/02/2023 12:49 2h 3m 51s pvelez@sdis.gov.copvelez@sdis.gov.coOrganizador
steven sanchez 24/02/2023 10:48 24/02/2023 12:57 2h 9m 37s Moderador
Área Psicología 24/02/2023 10:48 24/02/2023 12:52 2h 4m 5s Moderador
Argenis Ramirez 24/02/2023 10:48 24/02/2023 13:13 2h 24m Moderador
NANCY CHAVES 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 37s Moderador
HOGAR NAZARETH 
CHINAUTA PSICOLOGÍA 24/02/2023 10:57 24/02/2023 11:29 32m Moderador
Cuidado Nazareth Cogua 
(Invitado) 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:48 1h 50m 34s Moderador
Comunidad Funza 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 47s Moderador
CC Hogar Casa Nostra 
(Invitado) 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 54s Moderador
comunidad de cuidado 
saramita 24/02/2023 10:57 24/02/2023 13:12 2h 14m 27s Moderador
Andrés Torres (Invitado) 24/02/2023 11:04 24/02/2023 12:49 1h 44m 36s Moderador
Comunidad De Cuidado 
Hogar San Jose Sasaima 24/02/2023 11:05 24/02/2023 12:49 1h 43m 34s Moderador
Rina Milena Castillo Pardo 
CCC Tierra del Sol 24/02/2023 11:06 24/02/2023 12:49 1h 42m 56s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 11:06 24/02/2023 11:16 9m 53s Moderador

Comunidad de Cuidado Hogar 
Francisco y Clara (Invitado) 24/02/2023 11:06 24/02/2023 13:39 2h 32m 39s Moderador
Eduin Ayala C. 24/02/2023 11:10 24/02/2023 13:08 1h 57m 38s Moderador

DIEGO ANDRES NOVA DIAZ 24/02/2023 11:11 24/02/2023 12:49 1h 37m 49s danovad@academia.usbbog.edu.codanovad@academia.usbbog.edu.coModerador
Ma. del Pilar CCC La Mesa 
(Invitado) 24/02/2023 11:14 24/02/2023 12:49 1h 35m 4s Moderador
EDINSON STEFFENS 24/02/2023 11:15 24/02/2023 12:49 1h 33m 49s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 11:17 24/02/2023 11:46 29m 49s Moderador
Yeison Goissepe Gomez 
Aldana 24/02/2023 11:17 24/02/2023 11:20 3m 11s ygomeza@sdis.gov.coygomeza@sdis.gov.coModerador
Cc San Antonio 24/02/2023 11:19 24/02/2023 12:49 1h 30m 2s Moderador
Camilo Salas  (Invitado) 24/02/2023 11:20 24/02/2023 12:49 1h 28m 43s Moderador
JOSE WILLIAM 24/02/2023 11:20 24/02/2023 12:49 1h 28m 43s Moderador
Psicología CCC Instituto San 
José 24/02/2023 11:22 24/02/2023 12:49 1h 26m 30s Moderador
LOS ROBLES 24/02/2023 11:25 24/02/2023 12:49 1h 23m 42s Moderador
Angie Valencia 24/02/2023 11:26 24/02/2023 12:49 1h 23m 1s Moderador
San Antonio (Invitado) 24/02/2023 11:35 24/02/2023 13:34 1h 59m 6s Moderador
HOGAR NAZARETH 
CHINAUTA PSICOLOGÍA 24/02/2023 11:39 24/02/2023 12:49 1h 9m 36s Moderador
San Antonio 24/02/2023 11:39 24/02/2023 12:48 1h 9m 17s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 12:24 24/02/2023 12:36 12m 10s Moderador

3. Actividades de la reunión
Nombre Hora de conexión Hora de salida Duración Correo electrónicoRol
Paula Velez Torres 24/02/2023 10:45 24/02/2023 12:49 2h 3m 51s pvelez@sdis.gov.coOrganizador



steven sanchez 24/02/2023 10:48 24/02/2023 12:57 2h 9m 37s Moderador
Área Psicología 24/02/2023 10:48 24/02/2023 12:52 2h 4m 5s Moderador
Argenis Ramirez 24/02/2023 10:48 24/02/2023 11:50 1h 2m 44s Moderador
Argenis Ramirez 24/02/2023 11:52 24/02/2023 13:13 1h 21m 16s Moderador
NANCY CHAVES 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 37s Moderador
HOGAR NAZARETH 
CHINAUTA PSICOLOGÍA 24/02/2023 10:57 24/02/2023 11:29 32m Moderador
HOGAR NAZARETH 
CHINAUTA PSICOLOGÍA 24/02/2023 11:39 24/02/2023 12:49 1h 9m 36s Moderador
Cuidado Nazareth Cogua 
(Invitado) 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:48 1h 50m 34s Moderador
Comunidad Funza 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 47s Moderador
CC Hogar Casa Nostra 
(Invitado) 24/02/2023 10:57 24/02/2023 12:49 1h 51m 54s Moderador
comunidad de cuidado 
saramita 24/02/2023 10:57 24/02/2023 13:12 2h 14m 27s Moderador
Andrés Torres (Invitado) 24/02/2023 11:04 24/02/2023 12:49 1h 44m 36s Moderador
Comunidad De Cuidado 
Hogar San Jose Sasaima 24/02/2023 11:05 24/02/2023 12:49 1h 43m 34s Moderador
Rina Milena Castillo Pardo 
CCC Tierra del Sol 24/02/2023 11:06 24/02/2023 12:49 1h 42m 56s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 11:06 24/02/2023 11:16 9m 53s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 11:17 24/02/2023 11:46 29m 49s Moderador
Luisa Fernanda Abadía 
Salamanca 24/02/2023 12:24 24/02/2023 12:36 12m 10s Moderador

Comunidad de Cuidado Hogar 
Francisco y Clara (Invitado) 24/02/2023 11:06 24/02/2023 13:39 2h 32m 39s Moderador
Eduin Ayala C. 24/02/2023 11:10 24/02/2023 13:08 1h 57m 38s Moderador

DIEGO ANDRES NOVA DIAZ 24/02/2023 11:11 24/02/2023 12:49 1h 37m 49s danovad@academia.usbbog.edu.coModerador
Ma. del Pilar CCC La Mesa 
(Invitado) 24/02/2023 11:14 24/02/2023 12:49 1h 35m 4s Moderador
EDINSON STEFFENS 24/02/2023 11:15 24/02/2023 12:49 1h 33m 49s Moderador
Yeison Goissepe Gomez 
Aldana 24/02/2023 11:17 24/02/2023 11:20 3m 11s ygomeza@sdis.gov.coModerador
Cc San Antonio 24/02/2023 11:19 24/02/2023 12:49 1h 30m 2s Moderador
Camilo Salas  (Invitado) 24/02/2023 11:20 24/02/2023 12:49 1h 28m 43s Moderador
JOSE WILLIAM 24/02/2023 11:20 24/02/2023 12:49 1h 28m 43s Moderador
Psicología CCC Instituto San 
José 24/02/2023 11:22 24/02/2023 12:49 1h 26m 30s Moderador
LOS ROBLES 24/02/2023 11:25 24/02/2023 12:49 1h 23m 42s Moderador
Angie Valencia 24/02/2023 11:26 24/02/2023 12:49 1h 23m 1s Moderador
San Antonio (Invitado) 24/02/2023 11:35 24/02/2023 13:34 1h 59m 6s Moderador
San Antonio 24/02/2023 11:39 24/02/2023 12:48 1h 9m 17s Moderador


